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POZIV ZA DOSTAVU PONUDE 

Usluge informatičke podrške i održavanja Linux poslužitelja i servisa Kliničke bolnice „Sveti Duh“ 

Zagreb, 27.6.2023. 

 

OPĆI PODACI i PODACI O POSTUPKU 

1. Naručitelj: Klinička bolnica “Sveti Duh”, Sveti Duh 64, 10000 Zagreb, OIB: 65119154523 

2. Adresa za kontakt: jednostavna_nabava@kbsd.hr 

3. Predmet nabave: Usluge informatičke podrške i održavanja Linux poslužitelja i servisa Kliničke bolnice 

„Sveti Duh“ 

4.  Evidencijski broj nabave: 009-036-210-2023-EBV 

5. CPV: 48800000-6 

6. Vrsta postupka nabave: jednostavna nabava 

7. Procijenjena vrijednost nabave: 8.000,00 € (bez PDV-a) 

8. Mjesto pružanja usluga: u sjedištu Naručitelja. 

9. Rok izvršenja usluge: 12 mjeseci 

10. Rok valjanosti ponude: 60 dana 

11. Jezik na kojem se izrađuje ponuda: hrvatski jezik i latinično pismo 

12. Datum i vrijeme dostave ponuda: najkasnije do 4.7.2023. u 12:00 sati 

13. Način dostave ponude: elektroničkom poštom na adresu: jednostavna_nabava@kbsd.hr 

PREDMET NABAVE 

Usluge informatičke podrške i održavanja Linux poslužitelja i servisa Kliničke bolnice „Sveti Duh“: 

- osiguranje ispravnog rada 99% vremena mrežnih servisa i servisa baziranih na protokolima (DNS, SMTP, 
IMAP, POP3, HTTP, FTP, SSH, LDAP) te web operativnog sustava i softvera potrebnog za ispravan rad web 
servera 

- backup i restore kompletnog servera i pojedinog dijela servera 

- redovita nadogradnja operativnog sustava i svih operativnih modula 

- praćenje logova 

- sigurnosna zaštita sustava od zlonamjernih sadržaja 

- implementacija zaštite od SPAM poruka te svih ostalih zlonamjernih sadržaja te uklanjanje problema 
ukoliko se pojave 

- standardizacija i usklađivanje operacija na serverima sa sigurnosnom politikom KBSD 

- savjetodavno sudjelovanje u procesu nabave nove računalne i komunikacijske opreme ili licenci za 
programsku podršku  

- redovito izvještavanje o stanju sustava te eventualnim nepravilnostima 

- redovita komunikacija s ovlaštenim djelatnicima naručitelja 
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- implementacija rješenja otvorenog koda u svrhu zaštite i funkcionalnosti sustava 

Sustavi i servisi obuhvaćeni održavanjem: 

Ceph i LXD: 

- održavanje ceph tehnologija za pohranu podataka i fizičke poslužitelje 

- održavanje LXD kontejnerskog sustava 

AAI@EduHr - LDAP (Debian Linux): 

- RADIUS poslužitelj za autentifikaciju korisnika 

- AOSI web aplikacija 

- Godišnje certificiranje i usklađivanje prema Pravilniku o ustroju autentikacijske i autorizacijske 
infrastukture znanosti i visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj - AAI@EduHR 

E-mail (Ubuntu Linux): 

- održavanje servisa SMTP, IMAP, POP3, SSL, Webmail, Antispam 

Web (Ubuntu Linux): 

- održavanje servisa PHP, http/https, baza podataka, SSL 

Backup (Ubuntu Linux): 

- održavanje backup sustava na Bacula platformi za mail, web i storage (Jednom mjesečno full backup i 
incrementalno svaki dan) 

Storage (Ubuntu Linux): 

- održavanje storage servera na Nexcloud platformi i CIFS/SMB protkolima 

ODREDBE O SPOSOBNOSTI GOSPODARSKIH SUBJEKATA 

- certifikat sysadmin izdan od strane 'The Linux Foundation' 

- zaposlenog inženjera s barem 5 godina profesionalnog iskustva održavanja Ubuntu operacijskog sustava 
 

PONUDA 

1. Način izrade ponude 

Pri izradi ponude, gospodarski subjekt/ponuditelj ne smije mijenjati i nadopunjavati dokumente iz ovog 

Poziva za dostavu ponude. 

2. Sadržaj ponude: 

a. Popunjeni Troškovnik - potpisan i ovjeren od osobe ovlaštene za zastupanje gospodarskog 

subjekta/ponuditelja. 

b. Ponudbeni list 

c. Tražene dokaze o sposobnosti navedene u ovom Pozivu za dostavu ponude, ako je primjenjivo 

3.  Način dostave ponude: na adresu elektroničke pošte jednostavna_nabava@kbsd.hr 

4.  Način iskaza cijene predmeta nabave 

Cijena ponude mora biti izražena brojkama, u eurima, za cjelokupni predmet nabave. U cijenu ponude bez 
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poreza na dodanu vrijednost moraju biti uračunati svi troškovi i popusti. 

Porez na dodanu vrijednost je potrebno posebno iskazati.  

5. Naručitelj zadržava pravo korekcije stvarnih količina u odnosu na količinu navedenu u troškovniku. 

ROK, NAČIN I UVJETI PLAĆANJA 

Plaćanje je u roku do 60 (šezdeset) dana od dana primitka računa za izvršene usluge. 

VRSTA, SREDSTVO JAMSTVA I UVJETI JAMSTVA 

N/P 

KRITERIJ ODABIRA 

Kriterij za odabir ponude je najniža cijena. 

ROK DONOŠENJA ODLUKE O ODABIRU 

Naručitelj se obvezuje donijeti Odluku o odabiru u roku od 30 (trideset) dana od dana isteka roka za dostavu 

ponuda. 

 

 

U Zagrebu, 27.6.2023. 

Služba nabave i opskrbe KB „Sveti Duh“ 


